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OSTROWSKI | WSPOLNICY

Regulamin sklepu internetowego Kancelarii Ostrowski i Wspélnicy Sp. k.

§1
Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych pojec:

1)
2)

Regulamin — niniejszy Regulamin wraz z Zatgcznikami.

Odbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej odrebne przepisy przyznajg zdolnos¢ prawng, ktdra na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie dokonuje Zamodwienia w Sklepie i zawiera Umowe z Dostawca.

Konsument — osoba fizyczna, ktdra zawiera z Dostawcg Umowe niezwigzang bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca Indywidualny — osoba fizyczna, ktéra zawiera z Dostawcg Umowe zwigzang
bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza, jesli z tresci tej Umowy wynika, ze nie
posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywane] przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng,
ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzgaca we wtasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza lub zawodows. Pod pojeciem Przedsiebiorcy na potrzeby Regulaminu nie zawiera sie
Przedsiebiorca Indywidualny.

Dostawca — Kancelaria Ostrowski i Wspdlnicy Spétka komandytowa z siedzibg w Toruniu (ul. Lubicka
53, 87 — 100 Torun), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000420141, NIP: 9562300054,
REGON: 341278398, nr tel.: +48 56 651 07 93, adres e-mail: torun@ostrowski-legal.net.
Rozporzadzenie — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (RODO).

Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Dostawce, dostepny pod adresem:
https://platnosci.ostrowski.legal/

Tres¢ cyfrowa — dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej dostepne w Sklepie, takie jak:
nagrania wideo (np. nagrania szkolen oraz webinaridw), materiaty szkoleniowe, wzory dokumentéw
(tj. m.in. nagrania szkolen oraz nagrania webinariow, materiaty szkoleniowe, wzory dokumentéw
etc.),ktére Odbiorca moze naby¢ od Dostawcy za posrednictwem Sklepu.

10) Ustuga cyfrowa — ustuga pozwalajgca na:

a)wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej,

b) wspdlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub wytworzone przez
Odbiorce lub innych uzytkownikow tej ustugi,

c) inne formy interakcji za pomocg danych w postaci cyfrowej,

- takie jak szkolenia i webinaria organizowane przez Dostawce i transmitowane na zywo przy uzyciu
oprogramowania i sprzetu informatycznego, ktére Odbiorca moze naby¢ od Dostawcy za
posrednictwem Sklepu.
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11) Produkt cyfrowy — Tres¢ cyfrowa lub Ustuga cyfrowa;

12) Umowa o dostarczanie tresci cyfrowych — umowa o dostarczenie tresci cyfrowych, zawierana
pomiedzy Dostawcy, a Odbiorcg za posrednictwem Sklepu.

13) Umowa o dostarczanie ustug cyfrowych — umowa o dostarczenie ustug cyfrowych, zawierana
pomiedzy Dostawcy, a Odbiorcg za posrednictwem Sklepu.

14) Umowa — Umowa o dostarczanie tresci cyfrowych lub Umowa o dostarczanie ustug cyfrowych.

15) Zaméwienie — oswiadczenie woli Odbiorcy okreslajgce jednoznacznie rodzaj i ilo$¢ Produktéw
cyfrowych, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy za posrednictwem Sklepu.

§2
Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowigzki Dostawcy i
Odbiorcy.

2. Za posrednictwem Sklepu, Dostawca umozliwia odptatnie nabycie Tresci cyfrowych lub Ustug
cyfrowych, Swiadczac jednoczesnie na rzecz Odbiorcy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z § 3
Regulaminu. Niniejszy Regulamin — w okreslonym zakresie — ma zastosowanie takze w przypadku
nieodptatnych Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych.

3. Niniejszy Regulamin skierowany jest do wszystkich Odbiorcéw — chyba ze dane postanowienie stanowi
inaczej i jest skierowane wytgcznie do Konsumentdw, Przedsiebiorcéw Indywidualnych lub
Przedsiebiorcéw. Konsumentom i Przedsiebiorcom Indywidulanym zostaty przyznane dodatkowe
uprawnienia, ktére nie obejmujg pozostatych Odbiorcéw, w szczegdlnosci Przedsiebiorcéw (w tym
spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig, spotek akeyjnych, czy prostych spétek akcyjnych).

4. Warunkiem ztozenia przez Odbiorce Zamodwienia w Sklepie jest zapoznanie sie z niniejszym
Regulaminem oraz Politykg Prywatnosci, a takze akceptacja ich postanowien.

5. Do zawarcia Umowy za posrednictwem Sklepu, w ramach wymagan technicznych niezbednych do
wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Dostawca w celu zawarcia Umowy,
Odbiorca powinien dysponowac aktywnym kontem poczty elektronicznej (e-mail) oraz urzadzeniem
umozliwiajgcym prawidtowe wyswietlenie strony Sklepu (np. komputerem, tabletem itp.) podtgczonym
do sieci Internet, spetniajgcym nastepujgce minimalne wymagania techniczne:

1) standardowy system operacyjny,
2) standardowa przegladarka internetowa z aktywnymi niezbednymi plikami cookies
odpowiedzialnymi za prawidtowe wyswietlanie tresci.

6. W zaleznosci od decyzji Odbiorcy moze on korzystaé z dostarczonych mu przez Dostawce Tresci
cyfrowych w oknie swojej przegladarki internetowej (za posrednictwem wirtualnego dysku w chmurze),
bad? tez korzystacé z Tresci cyfrowych po pobraniu ich na dysk twardy swojego urzadzenia.

7. W celu korzystania przez Odbiorce z Tresci cyfrowych za posrednictwem przegladarki internetowe;j (tj.
za pomocy wirtualnego dysku w chmurze) niezbedne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw
technicznych przez komputer lub inne urzgdzenie Odbiorcy:

1) dostep do sieci Internet,

2) posiadanie standardowego systemu operacyjnego,

3) posiadanie standardowej przegladarki internetowej w najnowszej wersji z wtgczong obstuga
niezbednych plikéw cookies i apletéw Java,
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4) posiadanie aktywnego adresu e-mail,
5) pamieé¢ operacyjna na poziomie zapewniajgcym ptynne korzystanie z udostepnionych
multimediow.
W celu korzystania przez Odbiorce z Tresci cyfrowych po ich pobraniu na dysk twardy urzadzenia,
oproécz wymagan okreslonych w § 2 ust. 7 Regulaminu niezbedne jest spetnienie dodatkowych
warunkoéw technicznych przez komputer lub inne urzgdzenie Odbiorcy, ktére mogg by¢ uzaleznione od
formatu, w ktérym dostarczana jest okreslona Tres¢ cyfrowa, w szczegdlnosci:
1) posiadanie standardowej, zaktualizowanej przegladarki plikéw tekstowych PDF (np.
AdobeReader),
2) posiadanie standardowego, zaktualizowanego odtwarzacza plikdw wideo, obstugujgcego
format mp4 (np. WindowsMediaPlayer),
3) posiadania standardowego, zaktualizowanego pakietu biurowego (np. Microsoft Office,
OpenOffice, LibraOffice).
Ustugi cyfrowe sg $wiadczone przy uzyciu oprogramowania umozliwiajgcego wyswietlanie obrazu oraz
przekaz dzwieku w czasie rzeczywistym. Odbiorca ma mozliwo$¢ wyboru realizacji Ustugi cyfrowej
poprzez przegladarke internetowg lub poprzez dedykowang aplikacje. W celu uzyskania dostepu do
Ustugi cyfrowej, konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkéw przez komputer lub inne
urzadzenie Odbiorcy:
1) dostep do sieci Internet,
2) posiadanie standardowego systemu operacyjnego,
3) posiadanie standardowe] przegladarki internetowej w najnowszej wersji z wtgczong obstugg
niezbednych plikéw cookies i apletéw Java,
4) posiadanie aktywnego adresu e-mail,
5) pamie¢ operacyjna na poziomie zapewniajgcym piynne korzystanie z udostepnionych
multimediow.
W sytuacji, w ktorej korzystanie z Produktéw cyfrowych wymagatoby spetnienia innych niz wskazane
powyzej, dodatkowych warunkéw technicznych, warunki te zostang przestane Odbiorcy na podany
przez Odbiorce adres email, przez zawarciem Umowy lub zostang wskazane w opisie Produktu
cyfrowego.
W przypadku, gdy w imieniu Odbiorcy wystepowac bedzie inna osoba niz sam Odbiorca lub inna niz
uprawniona do jego reprezentowania na podstawie odrebnych przepisow, osoba ta o$wiadcza, ze
zostata przez Odbiorce odpowiednio upowazniona do dokonywania czynnosci na podstawie niniejszego
Regulaminu.
W zwigzku ze Swiadczeniem ustug drogg elektroniczna przy pomocy Sklepu, Odbiorca korzysta z
oprogramowania i technologii kodowania zapewniajgcej bezpieczeristwo, poufnosé, prywatnosc i
nienaruszalnosé przekazywanych danych/informacji.
Ze Sklepu mogg korzysta¢ wytgcznie osoby petnoletnie. Odbiorca nie moze zawrze¢ Umowy
anonimowo, ani pod pseudonimem.
Wszystkie ceny podane w Sklepie sg cenami brutto w ztotych polskich. Podane ceny nie obejmuja
kosztéw posrednich przy skorzystaniu z Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej (zaleznych od Odbiorcy, np.
posiadania sprzetu komputerowego lub potgczenia z Internetem podczas szkolen).
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§3
Ustugi $wiadczone drogg elektroniczng
Za posrednictwem Sklepu, Dostawca $Swiadczy na rzecz Odbiorcy ustugi drogg elektroniczna.

2. Podstawowag ustugg swiadczong drogg elektroniczng na rzecz Odbiorcy przez Dostawce jest umozliwienie
Odbiorcy ztozenia Zamowienia w Sklepie prowadzgcego do zawarcia z Dostawcg Umowy. Dostawca
podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego funkcjonowania Sklepu. Odbiorca ma prawo
poinformowac Dostawce o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.

§4
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Dostawca informuje, ze na stronie internetowej Sklepu znajdujg sie materiaty chronione prawem, takie
jak: Tresci cyfrowe, wszelkie inne tresci, znaki towarowe, logotypy, zdjecia, grafiki, przyjety uktad i dobdr
koloréw, ktére stanowig przedmiot ochrony praw wtasnosci intelektualne;j.

2. Wszelkie materiaty znajdujace sie na stronie internetowej Sklepu, w tym Tresci cyfrowe, ktére stanowig
utwory w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
podlegajg wynikajacej z tych przepiséw ochronie prawne;j.

3.  Wszelkie materiaty, nagrania, publikacje, znaki towarowe, handlowe oraz inne tresci i dzieta publikowane,
prezentowane, retransmitowane, rozpowszechniane za pomocg Produktéw cyfrowych, podlegajg lub
mogg podlegac ochronie przewidzianej w Ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych lub Ustawie z dnia 30 czerwca 2000r. prawo witasnosci przemystowej. Korzystanie z nich bez
zgody Dostawcy jest zabronione, chyba ze niniejszy Regulamin stanowi inaczej.

4. QOdbiorca jest uprawniony do korzystania ze strony internetowej Sklepu, Produktéw oraz wszelkich innych
materiatéw znajdujgcych sie na stronie internetowej w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem w ramach
dozwolonego uzytku osobistego lub ramach prowadzonej przez Odbiorce dziatalnosci gospodarczej,
zgodnie z Regulaminem i obowigzujgcym prawem.

5. Dostawca udziela Odbiorcy niewytacznej i niezbywalnej licencji uprawniajgcej go do korzystania z Tresci
cyfrowych, na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu dowolng technikg, w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia o podobnej funkcjonalnosci oraz jego przechowywanie,

2) rozpowszechnianie utworu w ramach wewnetrznej infrastruktury teleinformatycznej Odbiorcy -
wyswietlenie, odtwarzanie, a takze udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy uprawiony
uzytkownik mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

6. Odbiorca nie ma prawa nagrywania, retransmisji, zwielokrotniania, wprowadzania do obrotu Produktow
cyfrowych oraz jakiegokolwiek innego udostepniania Produktéw cyfrowych jakimkolwiek osobom trzecim
ani tez udzielania dalszych licencji (sublicencje), chyba ze otrzyma uprzednio wyrazng zgody Dostawcy w
jakiekolwiek formie.

7. Odbiorcy przystuguje prawo dostepu do Tresci cyfrowych przez czas nieograniczony oraz na terytorium
catego $wiata (licencja nieograniczona terytorialnie). Odbiorca uzyskuje prawo dostepu do Ustugi cyfrowej
na czas jej realizacji.

8. Wraz z udzieleniem licencji na korzystanie z Tresci cyfrowych w postaci wzoréw dokumentéw, Odbiorca
nabywa prawo do dokonywania zmian oraz innych opracowan wynikajgcych z koniecznosci
odpowiedniego dostosowania utworéw zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze do korzystania i
rozporzadzania z takiego opracowania utworu lub jego poszczegdlnych czesci na zasadach okreslonych w

B TORUN GDYNIA strona4z12



r I

punktach powyzej. Odbiorca nie ma prawa usuwania lub zmieniania jakichkolwiek oznaczen dotyczgcych
autorstwa utworéw, w tym noty copyright.

9. Zakaz sublicencjonowania, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej dotyczy, w szczegdlnosci podmiotow, ktore
prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg konkurencyjng w stosunku do dziatalnosci Dostawcy.

10. Postanowienia niniejszego paragrafu majg odpowiednie zastosowanie do osoby ktdra nie jest Odbiorcg,
ale jest wskazana przez Odbiorce jako osoba uprawniona do skorzystania z Produktu cyfrowego (§ 6
Regulaminu).

§5
Zawieranie Umowy
1. Sklep umozliwia sktadanie Zamdwien w kazdym czasie, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez caty

rok.

2. Zamodwienie jest skuteczne, jesli Odbiorca prawidtowo wypetni formularz Zamdwienia, w szczegdlnosci
poda prawidtowe dane niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy, w tym do przekazywania informacji i
dostarczenia Produktéw cyfrowych.

3. W wypadku, gdy podane dane nie sg kompletne lub formularz zostat btednie wypetniony, Dostawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje nieskorzystania przez Odbiorce z Produktéw Cyfrowych.

4. Ztozenie Zamowienia odbywa sie poprzez wypetnienie formularza Zamdwienia po uprzednim dodaniu do
koszyka interesujgcych Odbiorce Produktow cyfrowych. W formularzu konieczne jest podanie danych
niezbednych do realizacji Zamowienia. Nastepnie, Odbiorca dokonuje wyboru formy ptatnosci (sposréd
dostepnych opcji). Warunkiem ztozenia Zamodwienia jest akceptacja Regulaminu, z ktérym Odbiorca
powinien uprzednio sie zapoznac.

5. Proces sktadania Zamodwienia konczy klikniecie w przycisk finalizujgcy zamdwienie tj. przycisk ,Kupuje i
ptace”. Klikniecie w przycisk finalizujgcy zamowienie stanowi o$wiadczenie woli Odbiorcy prowadzace do
zawarcia z Dostawcg Umowy.

6. Ztozenie przez Odbiorce skutecznego Zamdwienia i klikniecie w przycisk finalizujagcy zamowienie tj. przycisk
,Kupuje i ptace” jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy. W tym momencie po stronie Odbiorcy powstaje
obowigzek dokonania ptatnosci w wysokosci wskazanej w Sklepie przy danym Produkcie cyfrowym, w
terminie wskazanym w Regulaminie badZz w terminie okreslonym indywidualnie na etapie sktadania
Zamoéwienia. W przypadku braku petnej ptatnosci w terminie wskazanym w Regulaminie badz w terminie
okreslonym indywidualnie na etapie sktadania Zamdéwienia, Dostawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy w
terminie 30 dni od uptywu terminu ptatnosci, o czym poinformuje niezwtocznie Odbiorce.

7. Po ztozeniu przez Odbiorce skutecznego Zaméwienia, otrzyma on na wskazany adres e-mail automatyczng
odpowied? ze Sklepu potwierdzajgcg ztozenie Zamdwienia i zawarcie Umowy. Odbiorca ma obowigzek
skontaktowania sie z Dostawcg, jesli nie otrzyma takiej wiadomosci e-mail.

8. Jezeli jest to wskazane w opisie danej Ustugi cyfrowej zamieszczonym w Sklepie, mozliwos¢ ztozenia
Zamowienia moze zosta¢ dokonane wytgcznie w terminie wskazanym w takim opisie, chyba ze Dostawca
wyrazi zgode na ztozenie Zamowienia w innym terminie.

§6
Umowa na rzecz innej osoby
1. W przypadku gdy Odbiorca zawiera Umowe, na mocy ktérej dostep do Produktéw cyfrowych ma otrzymac
inna osoba niz Odbiorca (np. jego pracownik), jest obowigzany podac w trakcie rejestracji imie i nazwisko
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takiej osoby oraz adres e-mailowy w celu przestania informacji niezbednych do skorzystania z Produktéw
cyfrowych przez takg osobe.

2. Odbiorca jest zobowigzany i oswiadcza, ze posiada stosowng zgode osoby, o ktérej mowa powyzej na
udostepnienie danych osobowych Dostawcy w celu korzystania z Produktéw cyfrowych.

3. Odbiorca powinien poinformowa¢ o zawarciu Umowy osobe, na rzecz ktérej zostata zawarta Umowa.
Odbiorca powinien poinformowac osobe wskazang w ust. 1 o uprawnieniach i obowigzkach wynikajacych
z Umowy oraz z zafgcznikdw do niej, w tym w szczegdlnosci o tresci Regulaminu.

4. Dostawca nie odpowiada za skutki podania przez Odbiorce nieprawidtowych informacji dotyczgcych
osoby, o ktérej mowa w ust. 1 lub brak zgdd na udostepnienie Dostawcy danych tej osoby, na rzecz ktorej
zawiera Umowe.

5. Dostawca w kazdej chwili moze zazada¢ okazania dokumentéw poswiadczajgcych mozliwosé
udostepniania danych osoby, o ktérej mowa w ust. 1 pod rygorem rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym bez odszkodowania.

§7
Ptatnos¢

1. Dostepnymiw Sklepie opcjami ptatnosci sg: przelew tradycyjny oraz ptatnosé elektroniczna.

Jezeli Odbiorca wybrat ptatnos¢ elektroniczng, po kliknieciu w przycisk finalizujgcy zamdwienie zostanie on
przekierowany do bramki ptatnosci obstugiwanej przez zewnetrznego operatora ptatnosci celem
dokonania ptfatnosci za Zamoéwienie. Woéwczas Odbiorcy wyswietlg sie mozliwe formy ptatnosci z
odpowiednimi przekierowaniami do wybranej metody ptatnosci.

3. Obstugg pfatnosci elektronicznych zajmuje sie operator ptatnosci. Dokonanie ptatnosci za posrednictwem
operatora ptatnosci wymaga nawigzania odrebnego stosunku prawnego z operatorem ptatnosci i
zaakceptowanie jego regulaminu.

4. Ptatnosci elektroniczne, obstugiwane sg za posrednictwem serwisu przelewy24.pl, ktérego wtascicielem i
operatorem (w tym operatorem kart ptatniczych) jest PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, tel. +48
(61) 642 93 44, www: www.przelewy24.pl, e-mail: serwis@przelewy24.pl.

5. PayPro S.A. wpisana jest do Krajowej Instytucji Ptatniczej do rejestru krajowych instytucji ptatniczych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem podmiotu w UKNF 1P24/2014,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000347935, wysokosé
kapitatu zaktadowego: 4.500.000,00 zt.

6. W przypadku wybory ptatnosci w formie przelewu tradycyjnego, Odbiorca moze dokonaé ptatnosci w
formie przelewu zwyktego, i wowczas zobowigzany jest wskazaé w poleceniu przelewu dane niezbedne do
powigzania transakcji ptatniczej z zawartg Umowa, w szczegdlnosci w tytule przelewu wskazaé numer
Zamowienia.

7. Z zastrzezeniem ust. 8, Odbiorca jest zobowigzany do dokonania ptatnosci za Produkty cyfrowe
niezwtocznie, nie pdzniej w terminie 5 dni od dnia zawarcia Umowy (Ztozenia Zaméwienia i klikniecia
,Zamowie i ptace”), chyba Zze indywidualnie ustalono inaczej lub opis przy danym Produkcie w Sklepie
wskazuje inny termin.

8. W przypadku Ustug cyfrowych bedgcych szkoleniami i webinariami organizowanymi przez Dostawce i
transmitowanymi na zywo, przelew tradycyjny powinien zosta¢ wykonany najpdzniej do godziny 14:00
(stownie: czternastej) ostatniego dnia roboczego poprzedzajgcego termin realizacji Ustugi cyfrowej. Po
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tym terminie przelewy ksiegowane sg przez banki dnia nastepnego. W sytuacji, kiedy Odbiorca ztozy
Zamoéwienie na taka Ustuge cyfrowg w dniu jej rozpoczecia, Odbiorca jest zobowigzany przesta¢ droge
elektroniczng (e-mail) na mailowy adres kontaktowy Dostawcy potwierdzenie zaptaty, zawierajgce w
tytule numerem Zamowienia pod rygorem braku udzielenia dostepu do Ustugi cyfrowej. W przeciwnym
wypadku Dostawca nie odpowiada za brak dostarczenia Ustugi cyfrowej. Brak wptaty natomiast jest
natomiast rozumiany jako rezygnacja z dostepu do Ustugi cyfrowej. Mozliwa jest zmiana wybranego
tematu i terminu dostepu do Ustugi cyfrowej najpdiniej na 1 (stownie: jedng) godzine przed jej
rozpoczeciem. Aby dokona¢ zmiany tematu lub terminu szkolenia nalezy niezwtocznie poinformowad
Dostawce.

9. Jezeli Odbiorca poprosit o wystawienie faktury, poprzez wypetnienie pola ,, dane do faktury” lub innego o
tozsamym znaczeniu, znajdujgcego sie w formularzu Zamowienia, zostanie ona doreczona Odbiorcy droga
elektroniczng, na adres e-mail podany w formularzu Zamodwienia, na co Odbiorca niniejszym wyraza zgode.
Warunkiem wystawienia faktury jest podanie prawidtowych i kompletnych danych w formularzu
Zamowienia.

§8
Wykonanie Umowy

1. Podwarunkiem dokonania petnej ptatnosci przez Odbiorce, Dostawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu
2 (stownie: dwdch) dni roboczych przesle na podany przez Odbiorce w formularzu Zaméwienia adres
poczty elektronicznej wiadomos¢ zawierajgcg link dostepu do zamdwionej Tresci cyfrowej. Nacisniecie
linku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, automatycznie uruchomi dang Tre$¢ cyfrowa (znajdujaca sie
na wirtualnym dysku w chmurze), w oknie przegladarki internetowej. Odbiorca po uruchomieniu Tresci
cyfrowej w oknie swojej przegladarki internetowej ma mozliwo$¢ jej pobrania na dysk twardy swojego
urzadzenia, wykorzystujgc do tego opcje dostepne na wirtualnym dysku w chmurze. Link umozliwiajgcy
dostep, w tym pobranie Tresci cyfrowej, jest aktywny przez 90 dni liczagc od dnia jego udostepnienia.

2. Ustugi cyfrowe beda dostarczone (zrealizowane) w terminie wskazanym w opisie danej Ustugi cyfrowej,
pod warunkiem dokonania petnej ptatnosci przez Odbiorce.

§9
Odstgpienie od Umowy
1. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie wytgcznie do Umow, w ktérych Odbiorcy jest Konsument

lub Przedsiebiorca Indywidualny.

2. Informuje sie, ze podawanie sie za Konsumenta, jezeli jest to niezgodne z prawda stanowi nieuczciwg
praktyke rynkowag w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym.

3. Konsument, jak réwniez Przedsiebiorca Indywidualny, ktéry zawart z Dostawcg Umowe na odlegtosc lub
poza lokalem przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, moze
od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie w terminie 14 (stownie:
czternastu) dni od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ustepow niniejszego paragrafu. Do zachowania
terminu, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim wystarczy wystanie informacji dotyczacej wykonania prawa
odstgpienia od Umowy przed jego uptywem.
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4. Wykonujac prawo do odstgpienia od Umowy, Konsument, jak rowniez Przedsiebiorca Indywidualny, moze
skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od Umowy, stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu, jednak postuzenie sie takim formularzem nie jest obowigzkowe.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostaé¢ przestane na adres mailowy Dostawcy:
torun@ostrowski-legal.net.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Umowe uwaza sie za niezawarta.

Dostawca niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od otrzymania
skutecznego oswiadczenia Konsumenta lub Przedsiebiorcy Indywidualnego o odstgpieniu od Umowy,
zwrdéci dokonang ptatnosc za dostarczenie Produktu cyfrowego.

8. Dostawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument
lub Przedsiebiorca Indywidualny, chyba ze Konsument lub Przedsiebiorca Indywidualny wyraZznie zgodzit
sie na inny sposéb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

9. Jezeli Konsument lub Przedsiebiorca Indywidualny zawart Umowe, w ktérej wskazat inng osobe jako
beneficjenta, jest obowigzany niezwtocznie powiadomic¢ te osobe o ztozeniu przez siebie oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy.

10. W przypadku odstgpienia od Umowy, Konsument lub Przedsiebiorca jest zobowigzany zaprzestac
korzystania z Produktu cyfrowego. Dotyczy to odpowiednio osoby trzeciej, ktdora zostata wskazana jako
uprawniona do korzystania z Produktu cyfrowego.

§10
Postepowanie reklamacyjne
1. Wobec Odbiorcow bedgcych Konsumentami lub Przedsiebiorcami Indywidualnymi, Dostawca ponosi

odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych z Umowa na zasadach
okreslonych w rozdziale 5b ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Uprawnienia
przewidziane z ww. tytutu, Konsumenci lub Przedsiebiorcy Indywidualni, mogg zgtasza¢ w ramach
postepowania reklamacyjnego opisanego ponize;.

2. Z uwagi na charakter dostepnych w Sklepie Tresci i Ustug cyfrowych, Dostawca informuje, a Odbiorca
przyjmuje do wiadomosci, ze Tresci cyfrowe oraz Ustugi cyfrowe nie podlegajg aktualizacji.

3. Reklamacje nalezy sktada¢:

a) elektronicznie na adres e-mail: torun@ostrowski-legal.net; lub

b) w formie papierowej, wystanej poczta tradycyjng na adres Dostawcy, tj. ul. Lubicka 53, 87 — 100
Torun.
4. W zgtoszeniu reklamacyjnym zaleca sie podanie co najmniej:
a) imienia, nazwiska, firmy/nazwy,

b) adresu e-mail,

(@)

daty zamdwienia,

[oN

)
)
) numeru faktury,
e) opisu zgtaszanych zastrzezen, a takze daty ich wystgpienia,
f) Zzadania dotyczgcego sposobu rozpoznania reklamacji.
5. Odbiorca moze zgtasza¢ reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu. W przypadku takiego rodzaju
reklamacji, w szczegdlnosci zaleca sie okreslenie rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z

funkcjonowaniem Sklepu.
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6. Przed rozpatrzeniem reklamacji, Dostawca ma prawo zwrécic¢ sie do Odbiorcy o jej uzupetnienie, jesli jest
to konieczne do prawidtowego rozpatrzenia reklamaciji.

7. Dostawca ustosunkuje sie do reklamacji Odbiorcy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (stownie:
czternastu) dni od daty jej otrzymania. Brak odpowiedzi na reklamacje w terminie wskazanym w zdaniu
poprzednim, oznacza iz Dostawca uznat reklamacje.

8. Odpowied?Z na zgtoszong reklamacje zostanie udzielona Odbiorcy drogg elektroniczng na wskazany przez
niego adres poczty e-mail, badz drogg pisemng na wskazany przez Odbiorce adres korespondencyjny.

9. Dostawca zastrzega czasowg niedostepnos$¢ Produktéw cyfrowych, co moze by¢ spowodowane
koniecznoscig prowadzenia niezbednych prac konserwacyjnych, organizacyjnych lub zwigzanych z
modyfikacjg funkcjonalnosci Sklepu, a takze wystgpieniem okolicznosci, ktére sg niezalezne od Dostawcy,
w szczegolnosci: awarie dostawcow ustug telekomunikacyjnych, w tym awarie serwerdw, nieprawidtowe
dziatanie sieci telekomunikacyjnej, wystgpienie zjawisk sity wyzszej.

§11

Ptatnos$¢ danymi za Tresci cyfrowe i Ustugi cyfrowe. Nieodptatne Tresci cyfrowe i Ustugi cyfrowe
Dostawca nie oferuje Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych w zamian za ptatno$¢ danymi osobowymi.

Dostawca umozliwia zawarcie Umowy o nieodptatne dostarczenie Tresci cyfrowych lub Ustug
cyfrowych, jezeli w opisie Produktu cyfrowego widnieje informacja, iz sg one nieodptatne. W przypadku
nieodpfatnych Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych nalezy stosowad postanowienia niniejszego
Regulaminu, z wytgczeniem: § 2 ust. 14, §5 ust. 4 zd. 3, ust. 5 6, §7, §8 oraz ust. 9i 10, §10 ust. 1
Regulaminu, a takze majg do nich zastosowanie ponizsze zasady.

3. W przypadku nieodptatnych Umoéw proces sktadania Zamoéwienia koniczy klikniecie w przycisk
finalizujgcy zamdwienie tj. przycisk ,,Zamawiam nieodptatnie” lub inny o tozsamym znaczeniu. Klikniecie
w przycisk finalizujgcy zamowienie stanowi oswiadczenie woli Odbiorcy prowadzace do zawarcia z
Dostawcg Umowy.

4. W przypadku nieodptatnych Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych, Odbiorca zobowigzany jest to
podania prawidtowych danych, niezbednych do zawarcia i wykonania nieodptatnej Umowy, a Dostawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostarczenia Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania tego obowigzku przez Odbiorce. Dostawca zastrzega, iz
nieodpfatne tresci cyfrowe lub Ustugi cyfrowe mogg by¢ niedostepne lub ograniczone dla pewnych grup
Odbiorcow, a takze zastrzega limit dostepu do nieodptatnych Produktéw cyfrowych.

5. Odbiorca moze w kazdym czasie odstgpi¢ od Umowy o nieodptatne Tresci cyfrowe lub Ustugi cyfrowe.

§12
Dane osobowe i pliki cookies
1. Administratorem danych osobowych jest Kancelaria Ostrowski i Wspdlnicy Spétka komandytowa z siedzibg
w Toruniu, przy ulicy Lubickiej 53, 87 — 100 Torun, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem:
0000420141, NIP: 9562300054, REGON: 341278398.
2. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem oraz polskimi przepisami prawa w celu:
1) realizacji postanowien Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b Rozporzadzenia,
2) wypetnienia obowigzkdw prawnych cigzgcych na Dostawcy, w tym do spetnienia obowigzkow
fiskalnych i rachunkowych na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c Rozporzadzenia,
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3) realizacji postanowienn wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Dostawce, w tym do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f
Rozporzadzenia.

4) Przesytania informacji dotyczacych regulacji prawnych, zmian w przepisach prawa oraz najnowszym
orzecznictwie i praktyce, oraz wydarzeniach z tym zwigzanych w przypadku udzielenia dobrowolnej
zgody na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia.

3. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych w ustepie powyzej, dane osobowe
mogg by¢ udostepniane lub powierzane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow. Takimi odbiorcami
mogg byc:

1) podmioty zwigzane z obstugg systemdw i narzedzi teleinformatycznych wspierajgcych prace
Dostawcy (w tym m.in. podmioty utrzymujgce strone www Dostawcy, dostawcy hostingu, poczty
e-mail, dostawcy oprogramowania do wystawiania faktur),

2) inni podwykonawcy wspierajgcy Dostawce w jego dziatalnosci,

3) dostawcy ustug pfatniczych,

4) operatorzy pocztowi i kurierzy.

4. Dane osobowe przechowywane bedg na czas zawarcia i realizacji Umowy, do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego, przede wszystkim przepiséw podatkowych. W przypadku
danych objetych udzielona zgodg bedg one przetwarzane do czasu wycofania zgody lub do czasu ustalenia
ich dezaktualizacji.

5. Odbiorca ma prawo zgdania od Dostawcy:

1) dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania ich kopii,

2) sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych,

3) usuniecia swoich danych osobowych,

4) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,

6) przeniesienia swoich danych osobowych.

6. Odbiorcy przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego
wiasciwego organu nadzorczego w momencie, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy Rozporzadzenia.

7. Odbiorca moze w kazdym czasie wycofac udzielong zgode na przetwarzanie danych (ust. 2 pkt. 4 powyzej),
co nie wptywa na zgodnos¢ przetwarzania danych ktére miato miejsce przed wycofaniem zgody.

8. Podanie danych osobowych w celach wskazanych w ust. 2 pkt 1-3 jest warunkiem zawarcia Umowy. Dane
osobowe sg niezbedne do realizacji obowigzkdéw prawnych, do realizacji ktérych sg zbierane, a takze ma
SWojg podstawe w tzw. prawnie uzasadnionym interesie. Podanie danych w celu wskazanym w ust. 2 pkt.
4 jest w petni dobrowolne i zalezne od decyzji Odbiorcy.

9. Dane Odbiorcow nie bedg przekazywane do panstw trzecich oraz nie bedg poddawane
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

10. Petna tresc¢ Polityki Prywatnosci, opracowanej na podstawie Rozporzgdzenia oraz zasady wykorzystywania
plikow  cookies  zostaty opisane w  polityce  prywatnosci  dostepnej pod adresem:
https://ostrowski.legal/polityka prywatnosci wszystko.pdf.

§13
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Postanowienia koficowe

1. Odbiorca zobowigzany jest do niedostarczania tresci zabronionych przez przepisy prawa, tresci
propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa oséb trzecich, w
szczegolnosci poprzez przesytanie takich tresci w ramach formularzy dostepnych w Sklepie lub w ramach
komunikatoréw (czatow).

2. Dostawca zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania Umowy zawartej na podstawie
niniejszego Regulaminu w przypadku, gdy Odbiorca wykorzystuje Produkty cyfrowe w sposéb sprzeczny z
Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa albo w inny sposéb narusza warunki
Regulaminu.

3. Dostawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promocji oraz do zmiany cen
produktéw w Sklepie bez uszczerbku dla praw nabytych przez Odbiorce, w tym w szczegdlnosci warunkdéw
umow zawartych przed dokonaniem zmiany.

4. Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulamin zostanie uznane za niezgodne z prawem,
niewazne lub w inny sposéb niewykonalne w zakresie przewidzianym przepisami prawa, to w tym zakresie
zostaje ono wytgczone. W pozostatym zakresie Regulamin pozostaje w mocy.

5. Dostawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w Regulaminie, w szczegdlnosci w przypadku
zmiany funkcjonalnosci Sklepu, zmiany w dziatalnosci Dostawcy lub zmiany przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa. Do Umodw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie Regulamin
obowigzujgcy w dacie zawarcia Umowy.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego.

7. Zataczniki stanowig integralng czes¢ niniejszego Regulaminu. Spis zatgcznikow:

1) Zatacznik nr 1 — Formularz odstgpienia od Umowy,

8. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 6 kwietnia 2023r.
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Zatgcznik nr 1

Formularz odstapienia od Umowy
Formularz nalezy wypetni¢ i odestac¢ wytgcznie w przypadku checi odstgpienia od Umowy. Mozna to zrobic:

— drogg elektroniczng, odsytajgc skan na adres: torun@ostrowski-legal.net,

— poczta tradycyjng, wysytajgc oryginat listem na adres siedziby Dostawcy, tj. ul. Lubicka 53, 87
— 100 Torun.
Kancelaria Ostrowski i Wspdlnicy Spétka komandytowa
ul. Lubicka 53
(LUBICKA OFFICE)
87 —100 Torun

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od Umowy o dostarczenie Tresci cyfrowych/Umowy o dostarczenie
Ustug cyfrowych (nalezy odpowiednio wybrac).

Data i POADIS....vieeeveeieieteee ettt ettt ettt ettt ettt eae ettt

OSWIADCZENIE ODBIORCY, BEDACEGO OSOBA FIZYCZNA, KTORA ZAWARtA Z DOSTAWCA UMOWE
BEZPOSREDNIO ZWIAZANA Z JEJ DZIALALNOSCIA GOSPODARCZA, ALE NIE POSIADALA ONA DLA NIE)
CHARAKTERU ZWODOWEGO (*)

Niniejszym oswiadczam, iz umowa o dostarczenie Tresci cyfrowych/Ustug cyfrowych zawarta z Dostawcy (tj.
Kancelarig Ostrowski i Wspdlnicy Spétkg komandytowg) nie posiada dla mnie charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze mnie dziatalnosci gospodarczej
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej.

DAta i POADIS cviiviiierieete sttt ettt sttt e ve ettt st e b et sttt et ev e reae e

(*) Jedynie dla odbiorcy bedacego osobg fizyczng, ktéra zawarta z dostawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, jezeli z tresci umowy wynika Zze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego wynikajagcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej udostepnionego w CEIDG.
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